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RICHIESTA DI FORNITURA IDRICA E/O MODIFICHE — CONTRATTO DI ALLACCIO

Contributo per il sopralluogo

A seguito della presentazione della richiesta, un tecnico di Lario Reti Holding S.p.A. effettuerd,
un sopralluogo tecnico finalizzato alla predisposizione del preventivo di spesa.

Si evidenzia che il contributo per il sopralluogo, pari a € 146,40 (IVA 22% inclusa), &€ sempre
dovuto e dovra essere versato anticipatamente dal richiedente, indipendentemente dall'esito
della richiesta, dall'accettazione del preventivo, dall'eventuale rinuncia ai lavori o dalla
successiva realizzazione dell'opera.

Con la sottoscrizione della presente richiestaq, il richiedente dichiara di aver preso visione e di
accettare espressamente le condizioni sopra riportate, consapevole che tale importo remunera
I'attivitd tecnica svolta per il sopralluogo e non € subordinato all'esecuzione dellintervento o
allaccettazione del preventivo.

Modalita di pagamento
Prima dell'esecuzione del sopralluogo, il richiedente € tenuto a versare il contributo di € 146,40
(IVA 22% inclusa) tramite bonifico bancario utilizzando i seguenti riferimenti:

e Importo: € 146,40

e IBAN: ITO4 KO30 6922 2101 0000 0006 059

e Causale: Contributo sopralluogo — numero di caso

L'avvio dell'iter della richiesta e I'eventuale programmazione del sopralluogo sono subordinati
alla ricezione della contabile di pagamento. La ricevuta del bonifico dovrd pertanto essere
allegata alla pratica, indicando nella causale il numero di caso di riferimento.

Pagato il preventivo, prima di eseguire il lavoro, se le opere di scavo vengono eseguite
direttamente dal Cliente, deve essere compilato il modulo esecuzione opere discavo e ripristino
- Allegato al preventivo.

Qualora il richiedente/intestatario della fornitura (persona fisica o legale rappresentante di
societd/condominio) fosse impossibilitato a presentare personalmente la modulistica, pud
DELEGARE persona di Sua fiducia compilando il modulo disponibile su www.larioreti.it/moduli.

DOCUMENTI DA ALLEGARE

e Moduli di cui sopra, compilati e sottoscritti.
e Ricevuta del pagamento del contributo del sopralluogo.

COSTI E MODALITA DI PAGAMENTO

Il contributo per il sopralluogo, pari a € 146,40 (IVA 22% inclusa), € richiesto per le seguenti
tipologie di intervento:

e Nuovo dllacciamento acquedotto con posa di contatore/i;

e Predisposizione dell'allaccio per futura posa di contatore/i;

e Suddivisione di una presa esistente con posa di contatore/i;

e Posa di contatore su presa esistente;

e Spostamento del contatore acqua;

e Potenziamento della forniturag;

e Rinnovo della presa esistente (in tal caso € necessario allegare il cartellino azzurro con

l'indicazione specifica di "Rinnovo presa”).
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A seguito della presentazione del modulo "Richiesta di fornitura idrica - Contratto di allaccio”,
sara effettuata la valutazione tecnico-economica dellintervento richiesto e verrad emesso |l
relativo preventivo di spesa.

e Gli importi indicati nel preventivo dovranno essere corrisposti mediante bonifico
bancario, utilizzando le coordinate riportate nel preventivo stesso. L'esecuzione
dellintervento sard subordinata allaccettazione del preventivo e allavvenuto
pagamento degli importi dovuti.

Cartellino azzurro:

Le seguenti casistiche non prevedono il pagamento del contributo per il sopralluogo di € 146,40,
in quanto non € necessaria l'uscita preventiva di un tecnico per la valutazione e la
predisposizione di un preventivo di spesa. In questi casi viene programmata direttamente
I'esecuzione dell'ordine dilavoro di posa contatore oppure diriapertura contatore.

Se il contatore € gid installato ed € da riattivare (contatore piombato con cartellino azzurro):
e Bollo sul contratto pari a € 16,00 (assolto in modo virtuale);
e Riapertura del contatore (se gid installato): € 37,00 + IVA 10%.

Tali costi verranno addebitati da Lario Reti Holding S.p.A. sulla prima bolletta utile.

Se il contatore € da installare ed & presente il cartellino azzurro:
¢ Bollo sul contratto pari a € 16,00 (assolto in modo virtuale);
e Posa del contatore elettronico: € 165,00 + IVA 10%.

Tali costi verranno addebitati da Lario Reti Holding S.p.A. sulla prima bolletta utile.

Per le casistiche sopra indicate, non viene emesso alcun preventivo e non € richiesto |l
versamento anticipato del contributo di sopralluogo, poiché lintervento viene gestito
direttamente tframite ordine di lavoro operativo.

TEMPISTICHE PREVISTE DALLA CARTA DEI SERVIZI

La Carta dei Servizi di Lario Reti Holding S.p.A., softoscritta con I'Ufficio d’Ambito di Lecco e
basata sulla legge 655/2015/R/IDR e successivi aggiornamenti, prevede le seguenti tempistiche:
e 5 giomi.

INDENNIZZI AUTOMATICI

La delibera 655/2015/R/IDR, dell’ Autoritd per I'Energia Elettrica il Gas e il Sistema Idrico (AEEGSI),
e successivi aggiornamenti prevede inoltre degli indennizzi automatici, in caso di mancato
rispetto delle tempistiche da parte del Gestore:

e Per eventuadliritardi sono previsti € 30 di rimborso.

Gli eventualiindennizzi verranno corrisposti direttamente da Lario Reti Holding S.p.A., nella prima
bolletta utile, senza necessitd di richiesta da parte della clientela fatto salvo quanto previsto
all'art. 73 della delibera 655/2015/R/IDR.

MODALITA DI CONSEGNA DELLA RICHIESTA

La richiesta puo essere presentata a Lario Reti Holding S.p.A. nelle seguenti modalita:
e Via e-mail all’indirizzo utenze.acqua®@larioreti.it
e Presso gli sportelli di Lario Reti Holding S.p.A. gli orari e I'ubicazione degli sportelli sono
disponibili su www larioreti.it/sportelli.
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